Terms and conditions

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

[Art. 1]

Questo Contratto contiene le condizioni offerte al pubblico da SHIN SOFTWARE s.r.1. (di
seguito SHIN), con sede in Lesa, via De Filippi n. 5, Part. IVA 02284540032, per I’utilizzazione
di “SHIN VIEWER?” il software di visualizzazione per i rendering interattivi sulla Piattaforma
web denominata “SHOWin3D”.

VIEWER consente di visualizzare ed esplorare un rendering 3D interattivo, con la tecnologia
offerta da SHIN alle condizioni di seguito precisate.

VIEWER potrebbe essere reso disponibile in forma di “APP” scaricabile sul proprio dispositivo,
o tramite un browser. In tale secondo caso 1’uso del VIEWER inizia automaticamente, appena si
visualizzi un contenuto realizzato tramite “SHOWin3D”.

[Art. 2]

L’adesione al presente contratto, e quindi I’integrale accettazione di ogni termine e condizione,
avviene:

a) registrandosi sul sito web di SHIN, selezionando uno o piu prodotti, servizi o licenze ed
effettuando lo scaricamento e 1’installazione del software /o dell’ APP;

b) oppure iniziando I’utilizzo del software per gli applicativi che lo consentano senza
registrazione.

Il contratto & concluso nel momento in cui il Cliente, registrato o non registrato, accetta la licenza
esprimendo il suo consenso in forma digitale o, nei casi in cui non sia prevista la registrazione,
nel momento in cui inizia 1’utilizzazione.

[Art. 3]

11 Cliente Registrato ¢ I’esclusivo responsabile delle proprie credenziali di accesso, del loro uso,
di ogni violazione contrattuale o dei diritti dei terzi. Pertanto il Cliente & invitato a custodire le
credenziali con la massima cura possibile.

In proposito, il Cliente si obbliga a fornire dati ed informazioni esatti, corrispondenti al vero, non
ingannevoli o comunque non idonei a celare 1’identita del Cliente. SHIN ¢ autorizzata a collegare
le credenziali d’accesso agli indirizzi IP dei dispositivi utilizzati, onde effettuare monitoraggi
periodici sulle modalita di uso del software e poterne migliorare la fruibilita.

[Art. 4]

Con il presente contratto, SHIN concede gratuitamente al Cliente una licenza di utilizzazione del
software SHIN VIEWER (di seguito: VIEWER o SOFTWARE), cioé il software che consente al
Cliente di visualizzare ed esplorare contenuti tramite la Piattaforma “SHOWin3D”.

La licenza concessa con il presente contratto consente al Cliente di utilizzare il SOFTWARE su
propri dispositivi. La licenza non consente di ridistribuire il SOFTWARE a terzi in qualsiasi
forma.

[Art. 5]
Il Cliente riconosce che SHIN é proprietaria esclusiva del SOFTWARE concesso in licenza e di



ogni suo miglioramento, evoluzione, addizione.

11 Cliente si obbliga a non effettuare o tentare la modifica, I’adattamento, la traduzione o la
creazione di opere derivate basate sul SOFTWARE e a non decodificare, decompilare,
disassemblare o tentare in altro modo di scoprire il codice sorgente del SOFTWARE.

[Art. 6]

Il presente Contratto ha una durata di dodici mesi e si rinnovera automaticamente se non
disdettato con almeno trenta giorni di anticipo.

Eventuali nuove versioni rilasciate da SHIN ed installate dal Cliente potranno comportare la
sostituzione integrale del presente contratto di licenza con il nuovo contratto di licenza.

[Art. 7]

Se il dispositivo sul quale ¢ installato il VIEWER ¢ collegato a Internet, il SOFTWARE puo,
senza ulteriori avvisi, verificare la presenza di aggiornamenti disponibili per il download e
I’installazione automatici sul dispositivo e informare SHIN della corretta installazione del
SOFTWARE.

Il SOFTWARE puo proporre al Cliente di scaricare e installare automaticamente degli
aggiornamenti; tali aggiornamenti possono essere forniti sotto forma di correzioni di bug, nuove
funzioni o nuove versioni.

Il Cliente accetta di ricevere tali aggiornamenti da SHIN come parte dell’uso del SOFTWARE.
L’utilizzo di eventuali dati personali, incluso I’Indirizzo IP del Cliente, come fornito dal
processo di aggiornamento automatico, ¢ regolato dall’Informativa sulla Privacy e sin d’ora
autorizzato dal Cliente.

[Art. 8]
Le modalita di uso del VIEWER sono disciplinate dalle relative istruzioni, che il Cliente dichiara
di aver ben letto e di accettare e che formano parte integrante e sostanziale del presente contratto.

[Art. 9]

Il Cliente prende atto che il VIEWER include software di terze parti, il cui uso é gratuito e
sicuro; tale software viene utilizzato per migliorare I’efficienza del VIEWER in relazione ai
dispositivi e ai browser utilizzati dal Cliente. In ogni caso, il Cliente prende atto che lo
scaricamento di eventuali plugin e I’'uso di software di terze parti ¢ disciplinato dalle condizioni
di licenza o di fornitura da esse stabilite e rispetto alle quali il Cliente sara parte contrattuale, con
esclusione di ogni responsabilita di SHIN al riguardo per fatti, atti o danni, diretti o indiretti,
generati da detto software di terze parti.

[Art. 10 ]

La tecnologia di SHIN é stata studiata per essere compatibile con il pit ampio numero possibile
di dispositivi ed il team di SHIN & continuamente impegnato per estendere la compatibilita a
nuovi apparati; tuttavia non puo essere data garanzia di assoluta e totale compatibilita, salvo per
dispositivi che utilizzano ambiente operativo: WINDOWS, iOS, LINUX, ANDROID, nelle
ultime versioni rilasciate.

Inoltre allo stato, SHIN non pu0 garantire che software di terze parti non interferiscano con il
SOFTWARE, limitando il funzionamento dell’uno o dell’altro. In proposito, il Cliente puo
effettuare delle verifiche preventive contattando 1’help-desk di SHIN.



SHIN non garantisce che la Piattaforma “SHOWin3D” o i relativi contenuti, servizi o
funzionalita siano privi di errori o disponibili in maniera continua, né che eventuali difetti
verranno corretti o che 1’utilizzo della Piattaforma “SHOWin3D” da parte del Cliente comporti
risultati specifici. La Piattaforma “SHOWin3D” e i suoi contenuti sono forniti “as is” (cosi some
sono) e secondo disponibilita.

[Art. 11]

| contenuti visualizzati tramite il VIEWER sono di proprieta di terze parti che li hanno creati, e
pertanto essi sono e rimangono di esclusiva proprieta del titolare dei relativi diritti (di seguito:
Titolare), essendo fatto espresso divieto a SHIN e a qualsiasi terzo di farne utilizzazione se non
espressamente o implicitamente autorizzato da detto Titolare.

Il Titolare e libero di determinare le modalita, le condizioni ed i termini di utilizzazione dei
contenuti che ha creato e caricato sulla Piattaforma “SHOWin3D”.

Pertanto la presente licenza consente di utilizzare il VIEWER ma non tutti i contenuti situati
sulla Piattaforma “SHOWin3D”, il cui uso sara di volta in volta autorizzato dal relativo Titolare.
In ogni caso di contestazione da parte di chiunque circa la legittima disponibilita di file importati,
SHIN si riserva ogni valutazione circa I’opportunita di sospendere la visualizzazione dei
contenuti generati tramite i file contestati, fino a che non intervenga un ordine dell’autorita o un
accordo tra i contendenti.

[Art. 12 ]

11 SOFTWARE puo consentire all’utente di accedere e interagire con contenuti di terze parti,
applicazioni software e servizi dati, incluse applicazioni Internet multimediali e servizi di e-
commerce (di seguito: “Offerte di Terzi”).

L’accesso e 1’'uso da parte dell’utente di Offerte di Terzi, ivi inclusi i beni, i servizi € le
informazioni, e soggetto ai termini e alle condizioni relative a tali offerte e alle leggi sul diritto
d’autore.

Le Offerte di Terzi non sono fornite da né in alcun modo ascrivibili a SHIN, che fornisce il solo
software tramite il quale i terzi propongono dette offerte.

SHIN o le parti terze possono, in qualsiasi momento e per qualsiasi ragione, modificare o
interrompere la disponibilita delle Offerte di Terzi.

In ogni caso, SHIN non controlla, supporta o accetta responsabilita per tali Offerte di Terzi, non
essendo in alcun modo parte di dette attivita. Pertanto il Cliente accetta le Offerte di Terzi a
proprio rischio.

Qualsiasi rapporto tra il Cliente e le parti terze in relazione a qualunque Offerta di Terzi, incluse
informative sulla privacy di tale parte e I’utilizzo di dati personali, la consegna e il pagamento di
merci e servizi e qualsiasi altro termine, condizione, garanzia oppure dichiarazione associata a
tale rapporto, si realizza esclusivamente tra il Cliente ed i terzi.

[Art. 13]
SHIN si riserva, a suo insindacabile giudizio, il diritto di modificare le funzionalita del proprio
sistema, cosi come di modificarne la struttura.

[Art. 14]
SHIN si riserva di sospendere la visualizzazione di contenuti privi di adeguata copertura



finanziaria circa i costi di consumo di banda web. In tali casi la sospensione del servizio viene
notificata all’atto dell’accesso.

[Art. 15]

SHIN si riserva espressamente il diritto di intraprendere le seguenti azioni in qualsiasi momento
e senza alcun preavviso:

(1) modificare, sospendere o interrompere la funzionalita o ’accesso al Piattaforma
“SHOWin3D” o a parti di essa, per qualsiasi motivo;

(2) modificare o cambiare la Piattaforma “SHOWin3D” o parti di essa e ogni eventuale norma o
condizione relativa alla Piattaforma “SHOWin3D”, e

(3) interrompere la funzionalita della Piattaforma “SHOWin3D” o parti di essa qualora cio si
rendesse necessario per eseguire operazioni di manutenzione ordinaria o straordinaria,
correggere errori o0 apportare altre modifiche.

[Art. 16 ]

Ogni marchio, registrato o non registrato di proprieta del Cliente é e resta di proprieta esclusiva
del Cliente. Ogni marchio, registrato o non registrato di proprieta di SHIN ¢ e resta di proprieta
esclusiva di SHIN; nell’obbligarsi alla menzione di SHIN negli eventuali credits relativi a
qualsiasi opera multimediale che incorpori o includa contenuti realizzati tramite il SOFTWARE,
il Cliente si obbliga a rispettare detti diritti di SHIN sui propri segni distintivi, inclusi slogan e/o
pay off.

[ Art. 17]

Ogni testo, grafica, interfaccia Cliente, interfaccia visiva, fotografia, marchio commerciale, logo,
suono, musica, illustrazione e codice informatico o altri materiali facenti parte della Piattaforma
“SHOWIin3D”, inclusi senza alcuna limitazione il design, la struttura, la selezione, il
coordinamento, 1’espressione, 1’aspetto e la disposizione di tali contenuti, appartengono a o sono
controllati o concessi in licenza da SHIN e sono protetti dalle leggi in materia di diritto d’autore,
brevetti e marchi d’impresa, nonché dalle normative nazionali ed internazionali sui diritti di
proprieta intellettuale e sulla concorrenza sleale.

Tranne nei casi espressamente disposti dal presente Contratto, € vietato copiare, riprodurre,
ripubblicare, caricare, pubblicare, visualizzare pubblicamente, codificare, tradurre, trasmettere o
distribuire qualsiasi parte della Piattaforma “SHOWin3D” e dei relativi contenuti su qualsivoglia
computer, server, sito web o altro mezzo destinato alla pubblicazione, alla distribuzione o a
qualsiasi finalita commerciale senza previo consenso scritto da parte di SHIN.

[Art. 18]

SHIN si riserva il diritto di modificare le condizioni di erogazione di tutti i servizi, sia gratuiti
che a pagamento, le condizioni di licenza e le presenti condizioni contrattuali, previo preavviso
di quindici giorni.

[Art. 19]

SHIN potra divulgare le informazioni relative al Cliente (inclusa la sua identita) qualora
determini che tale divulgazione é necessaria in relazione a eventuali indagini o reclami
riguardanti I’utilizzo della Piattaforma “SHOWin3D”, o per identificare, contattare o intentare
azioni legali contro persone che possono ledere o interferire con (in modo intenzionale 0 meno) i



diritti e i diritti di proprieta di SHIN o di visitatori o utenti della Piattaforma “SHOWin3D”,
inclusi i clienti SHIN.

SHIN si riserva il diritto di divulgare in qualsiasi momento qualungue informazione risulti
necessaria per adempiere a leggi, normative, processi legali o richieste governative. SHIN
potrebbe anche divulgare le informazioni del Cliente nel caso in cui determini che la legge
vigente richiede o permette tale divulgazione, incluso lo scambio di informazioni con altre
societa e organizzazioni per finalita di protezione dalle frodi.

[ Art. 20]

SHIN potra conservare qualsiasi trasmissione o comunicazione intercorsa tra Il Cliente e SHIN
tramite la Piattaforma “SHOWin3D” o qualsiasi servizio offerto su o attraverso la Piattaforma
“SHOWin3D”, e potra inoltre divulgare tali dati se richiesto dalla legge o nel caso in cui
determini che tale conservazione o divulgazione é ragionevolmente necessaria per:

(1) rispettare processi legali,

(2) esercitare le presenti Condizioni d’uso,

(3) rispondere alla pretesa che i contenuti di qualsivoglia comunicazione violino i diritti di terzi
oppure

(4) proteggere i diritti, i diritti di proprieta di SHIN, dei suoi dipendenti, dei Titolari di contenuti
o dei visitatori della Piattaforma “SHOWin3D”.

[Art. 21]

SHIN si riserva il diritto di interdire I’accesso alla Piattaforma “SHOWin3D” a propria esclusiva
discrezione e senza alcun preavviso per le seguenti cause, ma non limitatamente a esse:

(1) su richiesta da parte delle forze dell’ordine o di altre agenzie governative;

(2) su richiesta del Cliente (cancellazione dell’account avviata dal Cliente stesso);

(3) sospensione o sostanziale modifica della Piattaforma “SHOWin3D” o di qualsiasi servizio
offerto su o attraverso il Piattaforma “SHOWin3D”; oppure

(4) difficolta tecniche o problemi improvvisi.

SHIN non ha alcuna responsabilita nei confronti del Cliente o di terzi per le conseguenze
derivanti dall’interruzione dell’accesso alla Piattaforma “SHOWin3D” in seguito a violazione
delle presenti Condizioni d’uso.

[Art. 22 ]
Le Parti si prestano reciprocamente il consenso per il trattamento dei rispettivi dati personali
nelle forme di legge.

[ Art. 23]

Shin non potra in alcun caso essere ritenuta responsabile nei confronti del Cliente per costi né per
danni di qualunque tipo, consequenziali, indiretti o incidentali oppure per mancato guadagno o
perdite economiche. Ed in ogni caso, la responsabilita complessiva di Shin in relazione al
presente contratto sara limitata alla somma eventualmente pagata per il SOFTWARE. Dette
limitazioni di responsabilita si applicano per ciascun Cliente nella misura massima consentita
dalla legge in vigore nella propria giurisdizione.

[Art. 24]
Il Cliente si impegna a non inviare, trasferire o esportare il SOFTWARE in alcun paese, né ad



utilizzarlo, in violazione delle disposizioni dell’Export Administration Act degli Stati Uniti
d’America sulle esportazioni e di altre leggi, limitazioni o regolamenti in materia di esportazione
(collettivamente le “Norme sulle esportazioni”). Inoltre, qualora il SOFTWARE venga
sottoposto a restrizioni all’esportazione in base alle Norme sulle esportazioni, I’utente garantisce
e dichiara di non essere cittadino e di non risiedere in una nazione sottoposta a embargo (incluse
a titolo esemplificativo Iran, Siria, Sudan, Cuba e Corea del Nord) e di non essere in altro modo
soggetto ad alcuna restrizione a ricevere il SOFTWARE in base alle Norme sulle esportazioni.
Tutti i diritti relativi all’utilizzo del SOFTWARE sono concessi a condizione di revoca in caso di
mancata ottemperanza ai termini del presente Contratto.

[ Art. 25]

Se I’utente utilizza il SOFTWARE esclusivamente per scopi personali e non a fini commerciali,
il presente Contratto sara governato dalle leggi dello stato in cui la licenza ¢ stata acquistata. Se
I’utente utilizza il SOFTWARE per altri scopi, il presente Contratto verra regolato e interpretato
secondo le leggi in vigore:

(@) nello Stato della California, se la licenza e stata ottenuta negli Stati Uniti, Canada o Messico;
(b) in Giappone, se la licenza e stata ottenuta in Giappone; (c) Singapore, se la licenza e stata
ottenuta in uno stato membro dell’ Associazione delle Nazioni dell’ Asia Sudorientale, nella
Repubblica Popolare Cinese (inclusi Hong Kong e Macao), a Taiwan o nella Corea del Sud o (d)
in Italia, se la licenza per il Software e stata ottenuta in una giurisdizione non descritta sopra. Per
quanto concerne le eventuali dispute in relazione al presente Contratto, avranno giurisdizione
non esclusiva, rispettivamente, i tribunali della contea di Santa Clara, California, quando si
applicano le leggi della California, il tribunale distrettuale di Tokyo, Giappone, quando si
applicano le leggi giapponesi, ed il tribunale di Milano, quando si applicano le leggi italiane.

Per gli utenti finali appartenenti al Governo degli Stati Uniti, Adobe accetta di ottemperare a
tutte le leggi vigenti in materia di pari opportunita incluse, se applicabili, le disposizioni
contenute nell’Executive Order 11246, e relativi emendamenti; nell’ Art. 402 del Vietnam Era
Veterans Readjustment Assistance Act (Legge sull’assistenza ed il reinserimento dei veterani del
Vietnam) del 1974 (38 USC 4212); e nell’Art. 503 del Rehabilitation Act (Legge sulla
riabilitazione) del 1973 e relativi emendamenti; e le disposizioni contenute nel titolo 41 CFR
paragrafi da 60-1 a 60-60, 60-250 e 60-741. La clausola e le disposizioni su misure volte a
favorire gli appartenenti a minoranze citate nella frase che precede sono incorporate per
riferimento nel presente Contratto.

[ Art. 26 ]

Quando risulta applicabile la legge di Singapore, qualsiasi disputa che derivi da o sia collegata al
presente Contratto, inclusa qualsiasi questione relativa alla sua esistenza, validita o risoluzione,
dovra essere deferita e risolta conclusivamente da arbitraggio in Singapore in conformita alle
Regole di arbitraggio del Singapore International Arbitration Centre (“SIAC”) per il periodo di
tempo in vigore, le cui regole sono considerate come incorporate per riferimento in questa
sezione. Sara presente un responsabile dell’arbitrato selezionato unitamente dalle parti. Se il
responsabile dell’arbitrato non e stato selezionato entro trenta (30) giorni della richiesta scritta di
una delle parti di passare all’arbitrato, il presidente della SIAC effettuera la selezione. La lingua
dell’arbitraggio sara I’inglese. A prescindere da qualsiasi termine, SHIN o I’utente possono
richiedere a un’autorita giudiziaria, amministrativa o di altro tipo di ordinare misure provvisorie
0 conservative, incluse soluzioni ingiuntive, prestazioni specifiche o altra soluzione equiparabile,



precedenti all’istituzione dei procedimenti legali o di arbitraggio o durante i procedimenti, per la
preservazione dei propri diritti e interessi o per far rispettare termini specifici adeguati ai rimedi
provvisori. A fini legali e di interpretazione, fa fede e sara adottata la versione italiana del
presente Contratto. Al presente Contratto non si applicano le norme sui conflitti di legge che
determinano la legge applicabile oppure la Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di
vendita internazionale di beni, la cui applicazione viene qui espressamente esclusa.



